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I. Objetivo

La presente politica (la “Politica”), tiene por
objetivo regular la forma y requisitos para la
contratacion de bienes y prestacion de
servicios, asi como definir las
responsabilidades para la celebracion,
ejecucion y administracion de los contratos
de Cementos Bio Bio S.A. y sus filiales (en
adelante “Cbb” o “la Compania”).

II. Alcance

Esta Politica es aplicable a todos los
trabajadores de la Compania, cuya area de
negocio requiera la adquisicion de bienes o la
contratacion de servicios.

Todos los contratos de suministro de bienes
y/0 servicios que se celebren a contar de la
entrada en vigencia de la presente Politica
deberan cumplir con ésta, salvo los contratos
de trabajo.
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HI. Principios generales

Sin perjuicio de la regulacion establecida en
la Politica de Abastecimiento de la Compania
{(“Politica de Abastecimiento”), los contratos

deberan observar los siguientes
lineamientos:
o Los acuerdos para el suministro de

bienes y/o servicios de caracter permanente
deberan constar en un contrato escrito. Para
el caso de bienes y/o servicios esporadicos se
usara Ordenes de Compra, que sefalaran el
detalle de las condiciones comerciales.

o Todos los acuerdos, sin excepcion,
deberan estar basados en esta Politica y
cumplir con la Politica de Abastecimiento. No
se aceptaran acuerdos que no cumplan con lo
senalado.

o Los Contratos Marco deberan ser
negociados oportunamente de acuerdo a la
estrategia de compras de la Compania.

. Los trabajadores involucrados en las
distintas etapas de la gestion de un contrato,
desde el surgimiento de la necesidad del
servicio hasta la terminacion del mismo,
deberan informarse y cumplir con los
términos y condiciones establecidas en la
Politica de Abastecimiento y la presente
Politica.

. Sin perjuicio de la regulacion que
establezcan las Bases Administrativas
Generales (“BAG”), los documentos de firma
que formen parte de un contrato, deberan
contener siempre clausulas relativas a
confidencialidad, modelo de prevencion de
delitos, y propiedad intelectual.

. Los trabajadores autorizados a
negociar un contrato deberan tener en
consideracion las regulaciones de la
Compafnia respecto de las personas
facultadas para representar a la misma, los
limites a los que se encuentran sujetos y los
casos en que se requiere la aprobacién previa
del directorio de la sociedad de que se trate.
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El cumplimiento de tales regulaciones es
obligatoria, por lo que en caso de dudas
deberan consultar con el Area Legal de la
Compania.

. Los contratos de la Compania no
podran tener clausulas que permitan su
renovacion automatica sin contar a su vez
con una clausula de terminacion anticipada.
En cualquier caso, los periodos por los cuales
se renueve un contrato no podran exceder de
un ano. Esta limitacién se podra revisar en
casos excepcionales, tales como alianzas
estratégicas o cuando el proveedor haga
inversiones muy significativas cuya vida til
sea mayor a 5 anos.

. En atencion al tipo de convencion de
que se trate podria ser necesario firmar
documentacién previa.

. Tratandose de acuerdos que
requieran la suscripcion de un contrato
escrito, los Proveedores solo podran
comenzar a prestar los servicios y recibir
pagos, cuando el contrato esté aprobado y
firmado por las partes, y las garantias
presentadas segln corresponda.

. Los Trabajadores involucrados en la
gestion de los contratos deberan utilizar el
sistema informatico de gestion de
documental (“Sistema de Gestion de
Contratos”), dispuesto para ello por la
Compania.

IV. Definiciones

Para efectos de esta Politica las siguientes
palabras tendran el sentido que se indica a
continuacion:

1. Contrato o Convenio:

Acuerdo de voluntades escrito o verbal, que
genera derechos y obligaciones, ya sea de
dar, hacer o no hacer alguna cosa,
comprendiendo tanto aquellos de suministro
de bienes como de prestacion de servicios.
Formaran parte de los contratos aquellos

documentos detallados en las Bases
Administrativas Generales (“BAG").

2. Contrato marco:

Contrato en que se establecen precios y
condiciones estandar para los acuerdos
posteriores que se basen en dicho contrato.

3. Proveedor 0
Colaboradora (“EECC”):
Persona natural o juridica contratada por la
Compania ya sea para proveer un bien
determinado o la prestacion de un servicio
respectivamente.

Empresa

4. Politica de Abastecimiento:
Documento que establece los lineamientos
corporativos  para la  gestion de
abastecimiento de bienes y servicios con el
objeto de asegurar la continuidad de las
operaciones y la ejecucién de proyectos
existentes en la Compania, optimizando los
costos, la calidad y oportunidad en el
suministro de bienes y servicios, asi como
estableciendo un modelo de gestion que
garantice objetividad, transparencia,
eficiencia y excelencia.

5. Orden de Compra (“OC"):
Orden de compra en Sistema SAP.

6. BAG:
Bases  administrativas  generales  de
contratos de servicios con empresas
colaboradoras.
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V.

1.

Roles y responsabilidades

Gerencia de Logisticay

Abastecimiento

a)

Asegurar la firma de un acuerdo de
confidencialidad en el proceso de
negociacion y/o licitacion.

Cumplir con la validacion de las areas
de soporte que correspondan
conforme al Sistema de Gestion de
Contratos definido por la Compania.
Velar para que la duracion de los
contratos de abastecimiento de
bienes y servicios dependa de la
estrategia previamente definida vy
aprobada para la categoria del gasto.
Mantener una base Unica actualizada
de todos los contratos de bienes y
servicios y documentos anexos.
Evaluar, de acuerdo al Procedimiento
de Seleccion y Evaluacién de
Proveedores, a todos los
proveedores de bienes y servicios
definidos como criticos para la
Compania teniendo en consideracion
al menos los siguientes aspectos:

Evaluar sobre la base de indicadores
de resultado, desempeno 'y
sostenibilidad, los que seran
comparados  con las  metas
acordadas con el proveedor.

Velar ~ por el  cumplimiento
contractual y la normativa vigente
que resulte aplicable. Los
mecanismos de  reconocimiento
estaran ligados al desempefo del
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proveedor en relacion al conjunto de
contratos que mantenga con Chb.

f)  Cumplir con los niveles de servicios
(SLA) acordados con las respectivas
unidades de negocio.

g) Gestionar con el proveedor o EECC, la
entrega de las Boletas de Garantia
(BG) que corresponda segin la
naturaleza de los acuerdos, en forma
previa al inicio de la prestacion de los
servicios, por los montos definidos
para cada caso, asi como sus
respectivas renovaciones. Las BG
podran consistir, entre otras, en:

e BG por anticipos entregados al
proveedor o EECC para el inicio de
sus trabajos.

e BG por fiel cumplimiento del
contrato.

e BG deresponsabilidad civil.
e BG por responsabilidad y

obligaciones laborales con los
trabajadores de la EECC.

Las boletas deberan ser controladas vy
custodiadas por el area de Administracion y
Finanzas de la Compania.

2. Gerencia de Asuntos Corporativos
y Legales

a) Revisar y validar desde el punto de
vista legal, previo a la firma de
cualquier contrato, los términos y
condiciones del mismo.

b) Cumplir con los niveles de servicios
(SLA) acordados con las respectivas
unidades de negocio.
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Areas de negocio o usuarias:

a) Conocer y aplicar la Politica de
Abastecimiento y las BAG.

b) Cumplir la presente Politica
cuando se esté participando de la
gestion de un determinado
contrato.

c) Definir los aspectos técnicos de
los servicios y bienes a ser
contratados y/o comprados.

d) Administrar sus contratos de
abastecimiento de bienes vy
servicios, lo que comprende
principalmente levantar alertas
relativas al cumplimiento de los
SLA e indicadores acordados con
los proveedores, reajustabilidad
de precios, garantias, multas,
plazos de vencimiento o
renovacion, modificaciones,
control y  evaluacion  de
contratistas 'y coordinar un
adecuado  procedimiento  de
termino y finiquito con el
proveedor respectivo.

e) Evaluar, en el caso de adquisicion
de bienes, la necesidad de exigir
al proveedor la constitucion de
garantias y la contratacién de
seguros previo al contrato
respectivo.

VI.
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Prohibiciones durante la
gestion y/o ejecucion de
un contrato

Para efectos de esta Politica se encuentra
prohibido:

Vil.

Fraccionar un contrato en dos o mas
para evadir las necesidades de
aprobacion y/o las

limitaciones establecidas en los
poderes vigentes de la Compania.
Entregar datos o antecedentes falsos
en cualquier etapa del proceso.
Iniciar la prestacion de un servicio
permanente antes de la firma del
contrato respectivo o de su
aprobacion en caso de OC.
Contravenir la presente Politica y/o
la Politica de Abastecimiento.
Infringir  cualquier normativa o
regulacion, ya sea interna o legal.

Excepciones a la politica

Cualquier excepcion a la presente Politica
deberd ser aprobada por escrito por el

gerente

de la unidad de negocios

involucrada, asi como por los gerentes de las
areas de “Logistica y Abastecimiento” y de
“Asuntos Corporativos & Legales.
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Viil.

Para efectos de la presente Politica, se
distinguira por tipo de contrato segln el tipo
de servicio de que se trate, su duracién o
permanencia, impacto  econémico vy
naturaleza del proveedor.

El abastecimiento de bienes y servicios de
uso frecuente deberd ser realizado de

Tipos de contratos y formalizacion

preferencia a través de Contratos Marco
disenados por la Gerencia de Asuntos
Corporativos y Legales en conjunto con la
Gerencia de Logistica y Abastecimiento.

De acuerdo con lo anterior, se distinguen los
siguientes contratos:

Formalizacion

Caracteristicas de la Prestacion

Contrato escrito

*Cualquiera de las situaciones descritas dara lugar a un
Contrato escrito.

Prestacion de servicio permanente, esto es,
duracion de 30 dias o superior, o bien

Prestacion de servicios que pueda ser catalogada
como subcontratacion, o bien

Prestacion de servicio o adquisicion de bienes igual
0 mayor a $50.000.000 totales, o bien

Bienes o servicios que puedan poner en riesgo la
continuidad operacional de la unidad de negocio
respectiva, o bien

Prestacion de servicios a honorarios con personas
naturales.

Orden de Compra con al menos
el siguiente contenido: garantias,
multasy seguros

Prestacion de servicios y/o adquisicion de bienes
que no cumplan ninguna de las caracteristicas que
hagan necesario un contrato escrito, lo cual sera
definido antes de la adjudicacion.
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IX. Formalidades delos
contratos

Para efectos de la presente Politica todo
contrato escrito debera al menos cumplir con
las siguientes formalidades:

e Sersuscritos por dos apoderados
de acuerdo a la estructura de
poderes de la Compania,
debiendo siempre firmar un
apoderado que tenga relacion
con la unidad de negocio que
suscribe el contrato.

e Utilizar en la gestion de los
contratos el Sistema de Gestion
de Contratos.

X. Exigencias minimas

Para efectos de esta Politica las clausulas
minimas de todo contrato de servicios seran
las dispuestas en las BAG y/o las que defina
la Gerencia de Asuntos Corporativos y
Legales atendido el objeto del contrato.

Sin perjuicio de lo anterior, para el caso de la
adquisicion de bienes debera evaluarse la
necesidad de exigir al proveedor la
constitucion de garantias y la contratacion de
Seguros.

Adicionalmente, todo contrato deberd incluir
el Anexo del Modelo de Prevencion de Delitos
definido por la Gerencia de Auditoria.
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XI. Aprobaciony firmas de
contratos

Sin perjuicio de lo dispuesto en las BAG, el
Gestor de (ategoria de la Gerencia de
Logistica y Abastecimiento sera responsable
en el orden que se indica de:

e Obtener la aprobacion y firma de la
contraparte

e Obtener y enviar a custodia de
Tesoreria las garantias
correspondientes

e Obtenerlas aprobacionesy firmas de
los apoderados de la Compania

e Almacenar el Contrato firmado o
copia de éste en el Sistema de
Gestion de Contratos.

Xll. Administracionde
contratos

La administracion de los contratos sera
responsabilidad de la persona definida por el
area de negocio 0 usuaria, conforme a las
responsabilidades definidas en el nimero 3.
del punto V. sobre Roles vy
Responsabilidades.
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Xlll. Finiquitos de contratos

El finiquito se otorgara cuando exista certeza
absoluta que no quedan obligaciones
pendientes por parte de la contraria, lo que
incluye indagar la situacion de obligaciones
tributarias, laborales y/o previsionales, que
de acuerdo a la legislacion local pueden
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XIV. Sanciones

Todo trabajador que incumpla la presente
Politica estard expuesto a las sanciones
establecidas en el Titulo XIX “Sanciones vy
Multas” del Capitulo | “Normas sobre el
orden” del Reglamento Interno de Orden,
Higiene y Seguridad.

comprometer a la Compania.

Este finiquito se solicitara a la Gerencia de Xv. cons"’tasyadaracm"es

Asuntos Corporativos y Legales por el Las dudas, consultas y aclaraciones
responsable directo del contrato, con la relacionadas con esta politica se deben dirigir
aprobacion del subgerente o gerente a Gerencia de Asuntos Corporativos y

respectivoy con la constancia expresa que no Legales.
existen obligaciones pendientes.
XVI. Rutade validacion
Funcion Nombre Cargo Fecha
Celia Chavez Abogada .
. Especialista Auditoria y
Fernanda Russi C
Elaborado por . Cumplimiento 01- 11-2018
Ricardo Rebolledo -
Subgerente de Abastecimiento
Alex Sandoval s
Subgerente de Logistica
Sebastian Polanco GeLréenatlzge Asuntos Corporativos
Revisado por yLes o 01-06-2019
. Gerente Logisticay
Rolando Diaz T
Abastecimiento
Aprobado por Enrique Elsaca Gerente General 02-10- 2019
Version 01/ Fecha de vigencia: 02-10-2019
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